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Qualitdtspolitik der Fachhochschule Westschweiz/ /Freiburg HES-SO//FR
Die Fachhochschule Westschweiz Freiburg HES-SO//FR erfiillt einen Auftrag, der ihr vom Kanton Freiburg tber-
tragen wurde. Dieser Auftrag umfasst vier Eckpunkte, die ihrerseits im Bundesgesetz Uber die Fachhochschulen
von 1995 festgehalten sind, namlich:

1. Ausbildung

2. Fort- und Weiterbildung

3. anwendungsorientierte Forschung und Entwicklung, Dienstleistungen an Dritte

4. nationale und internationale Zusammenarbeit
Bei der Erfullung ihres Auftrages versucht die HES-SO//FR, den Erwartungen der Personen und Institutionen,
zugunsten welcher sie ihre Leistungen erbringt, in einer Art und Weise zu entsprechen, die hochsten Qualitats-
ansprichen gentgt; Uberdies ist sie bestrebt, ihre Leistungen laufend zu verbessern.
Um dieses Ziel zu erreichen, bedient sich die HES-SO//FR eines Managementsystems, welches ihren Tatigkeiten
entsprechend entwickelt wurde und das von allen Mitarbeitenden eingesetzt wird. Dreh- und Angelpunkt dieses
Systems ist die konstante Verbesserung - nicht nur aller Tatigkeiten zur Erflllung ihrer Auftrages, sondern auch

des Systems selbst, das, wie jedes Werkzeug, der fortwahrenden Weiterentwicklung bedarf.
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